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OGGETTO: Iniziative pi la sensibilizzazione della popolazione sulla graviid che rivestono gli
atti di violenza nei confronti del personale sanitario - Affissione Cartelli nel luoghi di lavoro —
Circolare.

Ai legali rappresentanti delle Aziende
¢ degli Enti del S.S.R.

e, p.c.

Ai Presidenti degli Ordini provinciali
dei Medici Chirurghi ¢ Odontoiatri

Ai Presidenti degli Ordini Provinciali
delle professioni infermieristiche

Al Dirigente Generale
del Dipartimento per la Pianificazione Strategica

Al Dirigente Generale
del Dipartimento per le attivita sanitarie
e Osservatorio epidemiologico

LORO SEDI

In considerazione del registrarsi di un crescente numero di episodi di aggressioni e di
violenza - sia fisica che verbale - perpetrati nei confronti degli operatori sanitari sul posto di lavoro
¢ nel pieno esercizio delle loro funzioni di assistenza, tali da mettere a rischio non solo la sicurezza
e la salute degli stessi operatori, ma anche la qualitd dell’assistenza fornita ai pazienti e,
conseguentemente, il diritto costituzionalmente garantito alla salute, si rende necessario, tra le altre
azioni di carattere preventivo, porre in essere iniziative di comunicazione e di sensibilizzazione
dirette a contrastare tale fenomeno.

A tal fine, si invitano le SS.LL. a volere dare ampia affissione, presso la sede di ogni
ambulatorio, presidio, nei reparti di emergenza/urgenza e, pit in generale, nei luoghi di lavoro
reputati a pil alio rischio, di appositi cartelli che mettano in evidenza come le condotte sopra
descritte costituiscano reato. Per ragioni di celerita e di omogeneita, si allega lo schema di cartello
d.a utilizzare - gia adottato dalla Regione Liguria — in seno al quale viene riportata una frase che
richiama il reato, con contestuale traduzione nelle piu importanti lingue presenti sul territorio.
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_ Ferma restando oeni altra azione vorra essere assunta da codeste Aziende, nell’ambito della
propria autonomia decisionale, quanto prospettato si connota per €ssere un utile strumento di
deterrenza rispetto a fenomeni incresciosi di violenza nei confronti di una categoria di professionisti
cpc rend? un servizio indispensabile all’intera collettivitd onde garantire un ambiente di lavoro
sicuro e rispettoso per tutti,
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SE HAI BISOGNO DELLE MIE CURE, PRENDITI CURA DI ME
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ALLE AGGRESSION|
PERSO NALE SANITARIO




OFFENDERE O AGGREDIRE
VERBALMENTE O FISICAMENTE
GLI1 OPERATORI DI QUESTA STRUTTURA

E UN REATO

Qualsiasi atto di violenza non sara tollerato
e verra prontamente segnalato all’ Autorita giudiziaria
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